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プレダイヤル
顧客データーをＣＳＶで投入
自動発信で快適業務

マウス操作で誰でもＯＫ
対応履歴入力も
マウス操作でＰＣ初心者でもＯＫです。

ワンクリックで電話発信
ソフトフォンと連携していますので
ＰＣ画面上で１クリックで発信します。

約束架電
明日の架電お約束も
簡単入力で漏れのない対応！

ポップアップ
発信者番号で顧客ﾃﾞｰﾀｰをﾎﾟｯﾌﾟｱｯﾌﾟ
着信番号で対応画面をﾎﾟｯﾌﾟｱｯﾌﾟ

明確な対応履歴
過去の対応履歴を一発表示
初めての受電も快適対応が可能です。

自由な画面設計
簡単操作で画面設計
レイアウトもフリーです。

カスタマイズ
お客様の業務にあわせカスタマイズが可能
更なる業務改善をご提供いたします。

公衆
回線

公衆
回線
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基本ｾｯﾄｼｽﾃﾑ構成

●NIXUS CRM-PRO OUT
１０ライセンス ￥2,500,000-

●NIXUS CRM-PRO IN
１０ライセンス ￥2,500,000-

NEC OMS製品 1式
ＮＩＸＵＳ ＣＲＭ－ＰＲＯ １式
ヘッドセット 10台
ＱＯＳ設定 1式
Ｅｘｐｒｅｓｓ５８００サーバー 1台
ＳＱＬ 10ﾗｲｾﾝｽ
バックアップ 1式
各種工事 １式
ＣＴＩ設定 １式

NIXUS CRM PRO10席 基本セット

設備の構築からＣＲＭｿﾘｭｰｼｮﾝのご提供 保守まで
実績あるノウハウでトータルサポートいたします。

注：ＰＣ本体は価格に含まれません。
注：機器はお客様の仕様により変更する場合があります。

NIXUS CRM-PRO OUT

NIXUS CRM-PRO IN

●NEC UNIVERGE OneMillion基本ｾｯﾄ
￥1,000,000-

既設のコンピューターネットワークを有効活用することがポイントです。

●10席1ﾊﾟｯｸ基本システム（ｱﾌﾟﾘｹｰｼｮﾝ・ｿﾌﾄ・ﾊｰﾄﾞ・工事込み）
￥6,000,000-
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